
Vos clients
commandent en
ligne. Directement
chez zot.
Votre site de commande à emporter, à votre nom.

0 %
de commission

89 € HT
par mois, frais de carte
bancaire en plus

14 jours
gratuits, sans engagement
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N OT R E  P R O M E S S E

On s’occupe de tout. Vous
n’avez qu’à le faire savoir.

Votre site, votre carte, vos photos, Google, les emails à vos clients : nous nous en
occupons. Un changement ? Vous nous écrivez, c’est fait. Votre seul rôle : le faire savoir,
sur vos réseaux et dans votre commerce. Pour cela, une affichette avec votre QR code
vous est offerte : vos clients la scannent, gardent votre commerce dans leurs contacts et
commandent quand ils veulent.

1 Plus de commande perdue ni impayée.
Le client commande sans appeler et paie d’avance. Vous répondez en un clic.

2 C’est à vous.
Votre nom, vos clients, votre carte, vos prix. C’est vous qui décidez.

3 Un prix fixe.
0 % de commission, 89 € HT par mois (frais de carte bancaire en plus), que
vous preniez 5 commandes ou 50. Plus vous vendez, plus vous gardez.

4 Tout est compris.
Votre site référencé sur Google, les emails à vos clients, un écran simple,
votre carte mise à jour en moins de 24 h, jusqu’à 3 photos.

5 14 jours gratuits, sans engagement.
Vous essayez, puis vous décidez.
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L E  C O M PA R AT I F

Trois façons de prendre une
commande.

Au téléphone, sans
outil

Par une plateforme de
livraison (à emporter) Avec Zot Komand

Ce que ça vous
coûte

Rien en apparence. Des
commandes perdues et
du temps.

Environ 7 à 10 % (taux
publiés par la plus
grande plateforme, mars
2026).

89 € HT par mois, fixe. 0 %
de commission. Frais de
carte bancaire en plus.

Le paiement À la remise. Une
commande non
récupérée est perdue.

À l’avance, puis reversé
par la plateforme.

À l’avance, directement sur
votre compte.

Comment la
commande arrive

Quelqu’un décroche,
note, répète.

Sur l’écran de la
plateforme.

Déjà écrite, sur votre
tablette ou votre téléphone.

Pendant le coup
de feu

Une personne au
téléphone.

Selon votre organisation. Une personne de plus aux
fourneaux.

Prévenir le client Vous rappelez. Géré par la plateforme. Un clic : 15 min, 30 min,
45 min, 1 h ou votre délai.
L’email part tout seul.

Commande pour
plus tard

Sur un carnet. Selon la plateforme. Le client choisit le jour, vous
confirmez en un clic.

Vos clients Pas de fichier. Ils commandent chez la
plateforme, au milieu de
vos concurrents.

Ils commandent chez vous.
Prénom et numéro sur
chaque commande.

Votre image Aucune vitrine en ligne. Une fiche parmi d’autres. Un site à votre nom, à vos
couleurs.

De nouveaux
clients

Non. Oui, c’est ce que vous
payez.

Non. Vos clients à vous, sans
commission.

Engagement Aucun. Selon leur contrat. Aucun. 14 jours gratuits.

Une plateforme de livraison apporte de nouveaux clients : c’est ce que vous payez. Nous ne
promettons pas de nouveaux clients.
Pour une commande livrée par une plateforme, la commission peut aller jusqu’à 30 %. Nous ne
livrons pas pour l’instant.
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C O M M E N T  Ç A  S E  PA S S E

Le client commande. Vous
répondez en un clic.

Votre client commande
Sur son téléphone, à votre nom.

La commande arrive chez vous
Sur votre tablette ou votre téléphone, déjà
payée.

Votre Snack Commandes

Nouvelles 1 En préparation Prêtes

Prénom · 0692 •• •• •• PAYÉE

1 × Burger maison sauce piquante, sans oignons

1 × Frites

Dans 15 min 30 min 45 min 1 h

Vous touchez un bouton
Le client reçoit l’heure par email. Rien à écrire.

Dans 15 min →

Email au client · Votre
Snack

Votre commande sera
prête dans 15 min.

Une commande pour plus tard ?
Le client choisit le jour, vous confirmez en un clic.

Jeudi Vendredi Samedi

Exemple illustré, commerce fictif. La couleur est celle de
votre commerce.

Voir votre écran en ligne →

1

Votre Snack

L ES  SA N DW I C H S

Burger maison
Sauce au choix, retraits
possibles

9,50 € +

Sandwich poulet
Crudités, supplément
fromage

7,00 € +

L ES  AC C O M PAG N E M E N TS

Frites
Portion

3,50 € +

Boisson
Canette

2,00 € +

Commande à récupérer sur place

Payer d’avance · 12,50 €

2

3
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C E  Q U E  VO U S  G A R D E Z

Calculé pour des commandes
à emporter.

Commandes à
emporter

Commission d’une plateforme (7
à 10 %)

Zot Komand (89 € + frais de
carte)

Écart par
mois

5 par jour
(130 par mois)

182 à 260 € 160,50 € 21,50 à
99,50 €

10 par jour
(260 par mois)

364 à 520 € 232 € 132 à 288 €

20 par jour
(520 par mois)

728 à 1 040 € 375 € 353 à 665 €

À partir de 5 commandes à emporter de 20 € par jour, votre site vous revient
moins cher que la commission d’une plateforme. Et le prix ne bouge plus.

Hypothèses : une commande à emporter de 20 €, 26 jours d’ouverture par mois. Par une plateforme de livraison, à
emporter : environ 7 à 10 % de commission (taux publiés par la plus grande plateforme, en vigueur en mars 2026), soit
1,40 € à 2 € par commande. Par votre site : 0 % de commission, frais de carte bancaire d’environ 0,55 € par commande
(1,5 % + 0,25 €), plus 89 € HT par mois. Exemple à adapter à vos chiffres.

Nous ne livrons pas pour l’instant. Nous ne promettons pas de nouveaux clients.
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VO U S  Ê T E S  M A Î T R E  C H E Z  VO U S

C’est à vous. Du début à
l’argent.

Votre nom
Un site de commande à votre nom, à vos
couleurs, avec vos plats et vos prix. Vos clients
commandent chez vous : prénom et numéro
sur chaque commande.

Votre adresse de site
Un lien à poser sur Instagram, Facebook,
WhatsApp, votre fiche Google et un QR code
au comptoir. Rien à télécharger.

zotkomand.pages.dev

Comment je reçois l’argent

1 Une seule fois : bouton « Recevoir mes paiements ». Vous renseignez votre compte Stripe
(identité, SIRET, IBAN : vérification imposée par la loi).

2 Aucun produit à créer. Vos plats et vos prix vivent chez nous. Un prix change : on le change,
nulle part ailleurs.

3 L’argent va sur votre compte Stripe, puis sur votre banque. Il ne passe jamais par Zot Komand.
Les frais de carte sont à votre charge : 1,5 % + 0,25 € par commande (tarif public Stripe, cartes
européennes standard).

Ce que vous n’avez plus à faire

Décrocher en plein service Noter la commande

La faire répéter Rappeler pour dire que c’est prêt

Écrire un message au client Préparer une commande que personne ne
vient chercher
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TA R I F  E T  E S S A I

89 € HT par mois

Moins de 3 € par jour.
Prix fixe, quel que soit le nombre de
commandes.

Nous : 89 € HT par mois, c’est tout. Rien sur vos commandes.

Compris : ce que couvrent vos 89 € Pas compris

Les frais de carte bancaire sont ceux de Stripe, le service
de paiement : ils vont à Stripe, pas à nous.

Si l’abonnement s’arrête, le site est mis hors ligne. Sur
demande, nous vous remettons votre carte (plats, prix,
descriptions).

En option : votre menu du jour en ligne dans l’heure, + 30 € HT par mois.

14 jours gratuits, sans engagement. Votre carte bancaire est demandée au début, mais rien n’est
payé pendant 14 jours. Avant le premier paiement, nous vous prévenons par email. Vous arrêtez en
un clic.

« 89 €, c’est cher. »
Le prix est fixe, quel que soit le nombre de commandes.
Voyez le tableau chiffré, avec chaque hypothèse écrite.

« Mes clients m’appellent déjà. »
Vous gardez le téléphone, Facebook et WhatsApp. Le
lien s’ajoute, il ne remplace rien.

« Je ne suis pas calé en informatique. »
Votre seul geste : un clic, « Dans 15 min ». Nous créons
le site, vous n’installez rien. Votre carte change ? Vous
nous écrivez, elle est à jour en moins de 24 h.

« Et si je veux arrêter ? »
Sans engagement, à tout moment et sans frais. L’arrêt
prend effet à la fin du mois déjà payé, sans
remboursement au prorata.

« Et la visibilité des plateformes de livraison ? »
Ce lien n’apporte pas de nouveaux clients. Il fait
commander ceux qui vous connaissent déjà, sans
commission. Nous ne livrons pas pour l’instant : la
livraison reste où elle est.

L’hébergement de votre site

La maintenance, la sécurité et les mises à jour

L’envoi des emails à vos clients (confirmation, «
c’est prêt »)

La mise à jour de votre carte en moins de 24 h
(hors dimanche et jours fériés)

Le référencement sur Google

Votre affichette avec QR code, offerte

Quelqu’un qui vous répond

Un écran simple pour vos commandes, 3 photos

Un site à votre nom, paiement à l’avance

Fiches plats, allergènes, mentions légales, CGV

Les frais de carte bancaire, payés par vous à
Stripe, le service de paiement

Une refonte ou une nouvelle fonction : sur devis,
après votre accord

Réservation de table : bientôt, en option

La livraison : pas pour l’instant.
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D É M A R R E R

Trois étapes. Une minute pour
commencer.

1 Essayez la démo
Commandez comme un client, puis répondez comme le patron.

2 Activez l’essai
14 jours gratuits, sans engagement. Mise en ligne offerte aux 50 premiers.

3 Posez votre lien
Bio Instagram, stories, WhatsApp, fiche Google. Votre affichette avec QR code
vous est offerte.

Essayer la démo → Une question ? contact@owljin.club

Nous ne promettons pas de nouveaux clients. Nous
faisons commander les vôtres, sans commission.
Notre conseil : gardez la livraison là où elle est. Faites passer vos habitués et l’emporté par
votre lien : sur ces commandes, vous ne payez pas de commission.

Zot Komand, un service de la société SARL ELITECOM · SIRET 984 370 510 00013
87 A rue de la Palissade, 97450 Saint-Louis, La Réunion
Prix en euros hors taxes. Conditions complètes dans les conditions générales de vente.
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